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SERVICO A CLIENTES GEDIPE
MANUAL DE UTILIZAGAO
RECINTOS AO AR LIVRE

V.1.01



Este manual indica de forma simplificada todos os passos necessarios para que possa registar o seu recinto
ao Ar Livre na GEDIPE e assim proceder ao pagamento de Direitos de Comunicag¢ao Publica do(s) seu(s)

recinto(s).

Atengdo: Este manual é s para os Recintos ao Ar Livre.

PASSOS NECESSARIOS:

1-Registar a empresa/entidade promotora no servico a clientes GEDIPE;

2-Registar um ou mais estabelecimentos, aceitando o respetivo contrato, gerando de imediato a respetiva

fatura;
3-Pagar a fatura por referéncia Multibanco;

4-Aguardar o envio da licenga (algumas horas=;

Apesar de o sistema ser intuitivo e autoexplicativo, indicam-se sumariamente os diferentes procedimentos
em cada uma das principais situagdes.

Em caso de duvida devera enviar um e-mail para info@gedipe.org com os seus dados e a questdo em causa.
Contactd-lo-emos de volta num curto espacgo de tempo.



mailto:info@gedipe.org

1-Registar a empresa no servico a clientes GEDIPE;

Devera navegar para o website da GEDIPE em www.gedipe.org e escolher o menu CLIENTES+REGISTO.

Registo de Cliente -

Por favor registe-se no nosso portal de licenciamento inserindo os dados abaixo:

registe-se agora

Este registo destina-se a efetuar o pagamento do licenciamento de Direitos de Comunicagdo Plblica do seu estabelecimento comercial (café,
restaurante, ginasio, clinica, transporte, cabeleireiro, etc.).

Para estabelecimentos hoteleiros ndo deve utilizar o registo neste sistema.
Neste caso, deve contactar diretamente a GEDIPE para o email (info@gedipe.org).

Nome para faturacao Email de contacto Website
Morada Cod. Postal Loc. Cod. Postal
Cidade Distrito N.LF.
Escolha o distrito -~
Pessoa responsavel Telefone Telemovel de contacto
Observagdes
verifigue AQUI se pertence a alguma das entidades com quem a GEDIPE tem protocolo estabelecido. Se for o caso, indique esse facto no campo observacdes.

Devera preencher os dados corretamente e de forma completa.

Apos a recegdo dos dados, o nosso sistema enviar-lhe-a um email de confirmagdo de recegdo com os seus

dados de acesso (utilizador e palavra-passe) com que devera entrar no seguinte enderego:

http://www.gedipe.org/servicoclientes

Durante o processo de inscricdo por favor preste atencdo ao seu spam folder pois por vezes, dependendo

das diferentes configuracGes de servidores e clientes de correio, o e-mail pode ser interpretado como spam.


http://www.gedipe.org/
https://www.gedipe.org/servicoclientes

2-Registar um ou mais estabelecimentos;

ApOs a recegdo do email com os dados de acesso, que contém a sua password, devera fazer login no site

GEDIPE em www.gedipe.org utilizando o menu CLIENTES+LOGIN.

Gestdo de Pagamento de Direitos de Comunicacdo Publica

Utilizador:[ 1 Ultimo acesso:[ - . -_ -1 Palavra-passe atual valida até:[ 1

Lista de Estabelecimentos Registados Registar novo estabelecimento  Conta Corrente

a9

Devera entdo registar o seu estabelecimento, ou eventualmente mais que um, repetindo o processo tantas

vezes quantas os estabelecimentos pretendidos.

Para tal, deverd clicar em “Registar Novo Estabelecimento”.

Pagina Inicial / Registar Estabelecimento .- Pedido de Licenciamento ONLINE
Dados do Estabelecimento
Nome do Estabelecimento Morada
Tipo de estabelecimento Cod.Post. Localidade CP
Escalha o tipo v
Localidade Concelho
Escolha o concelho e
Latitude (opcional) Longitude (opcional)
0 0

Notas (opcional)

Proximo passo

No tipo de estabelecimento escolha “Recinto ao Ar Livre”.


http://www.gedipe.org/

Ser-lhe-a questionada a drea do recinto para efeitos de aplicacdo da tabela.

Pagina Inicial / Registar Estabelecimento - : Pedido de Licenciamento ONLINE

Dados do Estabelecimento

Area(M2)

0

Consultar as tarifas de comunicagdo publica

Efetuar Simulacdo de valores a pagar



3-Pedir explicitamente a Licenca para o seu Recinto

Apds o registo, o seu estabelecimento serd listado na Zona Recintos ao Ar Livre, onde deve efetuar o seu
pedido direto de licenca. Poderao existir tantos recintos quanto necessarios para a mesma entidade.

Recintos ao Ar Livre (Pedido de Licenciamento):
Designagao Morada
Fefee e Bl e e o -y I.‘__»_r\., Tem :3

—rimirn L

Localidade

P N

[WIVT- [P

Ativo

De seguida clique no botdo “Pedido de Licenga” para efetuar o pedido de licenciamento de comunicacdo

publica para o seu recinto.



4-Indicar as datas e aceitar as condicOes contratuais

Indique a data de inicio e de fim do seu evento.

Se o evento for apenas um dia, a data de inicio e de fim serdo a mesma.

Pedido de Licenca

Indique o periodo para o pedido de licenca.

Data de Inicio Data de Fim
%X | 2026-07-11 & X | 2026-07-11
N.° de dias: 1

Valor a pagar: 259,73 €

ApOs este registo, sera de imediato emitida uma fatura que recebera por email e que ficard também disponivel neste portal na sua Conta Corrente.
Apos o pagamento via multibanco, recebera a sua licenca por email e a mesma ficard também disponivel neste portal na zona de licencas deste estabelecimento.
Entre o pagamento multibanco e a emiss&o da licenca poderao mediar algumas horas.

= Yy Yy ©| @ A - 4+ @1 5| | D Qe B @

[] Li. compreendi e aceito o contrato acima

Cancelar

Deverd aceitar as condi¢des contratuais e clicar em “Processar Pedido de Licencga”.




4-Fatura
A fatura sera emitida de imediato e ser-lhe-a enviada por e-mail. A fatura ficard também disponivel na zona
de conta corrente. Caso ndo a receba por e-mail pode descarregd-la de imediato na zona de conta corrente.

-

Utilizador: [~ __ 1 Ultimo acesso [ ~ - ] Palavra-passe atual valida até:[

5-Pagar a fatura por referéncia Multibanco;

Utilize por favor a referéncia indicada na fatura para pagamento na rede multibanco (caixas ATM ou
aplicacdo bancaria do seu banco na web ou telemdvel). Algumas horas depois, apds os nossos procedimentos
internos de validacdo de seguranca, serd emitida a licenca. A licenca serd enviada por e-mail e também

disponibilizada no mesmo portal na zona de licencas do estabelecimento.

6- Download da Licenca

Licencas deste Estabelecimento

A exibir 1-1 de 1 item.

Periodo Inicio Periodo Fim Data de Emissdo Revogada? Download da Licenga

. 1 S Py Nio L

Deverd imprimir e afixar a licenga em local visivel pelas autoridades.



